Cadenas de suministro en la era del cambio

climatico

| cambio climético esta teniendo hoy dia un gran

impacto en el comercio mundial y, por lo tanto,

debe ser considerado dentro de los planes y estrate-
gias de la empresa moderna.

El impacto del cambio climatico sobre la cadena de
suministro es un tema que debe preocupar y ocupar a
todos los empresarios, sin importar la industria o el mer-
cado que sirven o del que se abastecen, ya que este fe-
némeno les afectara en mayor o menor medida cada vez
que un evento climatico extremo impacte los mercados
en los que venden sus productos, el pais de origen de
las materias primas que consumen y de los productos
que importan, asi como los medios de transporte que
utilizan, etc.

Por ejemplo, las sequias e inundaciones, pueden afec-
tar la disponibilidad de materia prima, mientras que las
[luvias torrenciales, los deslizamientos y los huracanes
pueden impactar la infraestructura de transporte, lo que
podria interrumpir el flujo de bienes y servicios de los
proveedores locales o internacionales hacia la empresa,
asi como el flujo de exportaciones y ventas. De la misma
forma, el cambio climatico puede afectar directamente
la disponibilidad y costo de las fuentes de energia, el
rendimiento y la calidad de las cosechas que requieren
de climas especificos (café, uvas, etc.).

El tema es tan serio y preocupante que durante el primer
semestre de este afio (2019) el World Economic Forum
declaré que, a juicio de las grandes multinacionales, el
cambio climético y los intentos fallidos por mitigar sus
efectos son, en la actualidad, los dos principales pro-

blemas que enfrenta la economia mundial. Esto es mu-
cho decir si se toma en cuenta el hecho de que Estados
Unidos y China se encuentran en medio de una guerra
comercial que no parece acabar y que ya ha desestabili-
zado a la economia mundial; y que previo a ello el pais
norteamericano ya habia sacudido el mercado atacando
las economias de México, Canadd y la Unién Europea.

Fuentes de emision en la cadena de suministro

La cadena de suministro de una empresa esta compues-
ta por los siguientes actores: proveedores, fabricantes,
clientes, detallistas, transportistas y distribuidores. Por
su complejidad e impacto ambiental, se hace necesario
que las empresas, en todos los mercados, analicen sus
cadenas de suministro e implementen las estrategias ne-
cesarias para gestionarlas, a la luz de una realidad cada
vez mas palpable: vivimos en la era del cambio clima-
tico.

La gestion ambiental de la cadena de suministro de una
empresa debe, como minimo, tener un componente de
manejo de riesgos y otro de accién climatica. El manejo
de riesgos implica el disefo de las estrategias y tacticas a
implementar en caso de que un evento climatico extre-
mo impacte directamente a la empresa, sus mercados,
sus principales suplidores de materia prima, energia y
productos terminados, o a la infraestructura requerida
para el transporte de materias primas y de productos
para la venta, etc.

Por su parte, la accién climatica conlleva conocer y ges-
tionar, hasta donde sea posible, el aporte de la cadena



de suministro de la empresa al cambio climatico. Este
aporte proviene primordialmente de las siguientes fuen-
tes de emision GEl:

1. La actividad productiva: ademds de su huella GEl
propia, todas las organizaciones contribuyen indi-
rectamente al cambio climdtico a través de la huella
agregada de su cadena de suministro. Asi, cada una
de las empresas de un mercado adiciona al impacto
climético de las cadenas de suministro de que forma
parte. Por ejemplo, la huella de una carniceria en Ma-
drid puede ser muy baja, pero la huella de cada kilo
de carne que adquiere para realizar su negocio es alta,
especialmente si es importado. Asimismo, la huella de
una tienda por departamentos en Lima es relativamen-
te baja, pero la huella GEI agregada de las prendas
que importa y vende es alta. De la misma manera, la
huella de carbono de una agencia distribuidora de ve-
hiculos en San José es infima comparada con la huella
de carbono generada en Costa Rica por el uso de los
vehiculos que vende.

2. Transportes: el transporte es uno de los elementos
mas contaminantes de la cadena de suministro. La
huella GEI de este componente esta en funcién del
medio de transporte utilizado, del tipo de energia re-
querida y de las distancias recorridas. Ambientalmen-
te, no es lo mismo comprar bienes producidos dentro
de un mismo pais y ciudad, que bienes importados
desde otra region o continente; asi como no es lo mis-
mo que una mercancia haya sido transportada por ca-
mién, que por barco, avién o tren. La empresa que
contrata trasportistas cuyas flotillas funcionan con gas
LP, electricidad, o cuya huella ha sido neutralizada,
tiene una cadena de suministro que (en transporte) im-
pacta menos al ambiente que una empresa que utiliza
transportistas tradicionales.

3. Produccion y uso de energia: se refiere a la fuen-
te energética externa utilizada por los miembros de la
cadena (carbon, hidrocarburos, hidroeléctricas, solar,
etc.) y al nivel de consumo en sus procesos operativos
y de fabricacién. Hasta donde sea posible, la empresa
debe conocer la operacién de sus proveedores vy fabri-
cantes mds importantes, qué tipo de energia utilizan
en sus calderas, qué tan eficiente y modernas son sus
fabricas y, en general, qué tan contaminante es la ma-
triz energética utilizada en sus procesos productivos y
operaciones.

4. Agricultura y ganaderia: aquellas empresas cuyos
proveedores de materias primas y producto final estan

en estos sectores deben conocer el tipo de practicas
agricolas y ganaderas de sus suplidores, pues de ellas
depende el nivel de contaminacién que generan y su
huella GEI. En general, los productores cuyas practicas
son sostenibles y organicas son mds eficientes y conta-
minan menos que aquellos que utilizan agroquimicos,
hacen un uso intensivo de recursos naturales o aplican
practicas de ganaderia intensiva en la produccion de
carnes.

5. Residuos: la huella generada por la disposicion de
los residuos generados por los proveedores y sus pro-
ductos también afecta el impacto de una cadena de
suministro. La empresa debe conocer que tanto resi-
duo generan los procesos productivos de sus suplido-
res estratégicos y las estrategias que estos utilizan para
disponer de ellos. Asimismo, debe conocer qué hacen
los proveedores con los residuos que recolectan de sus
clientes (cuando aplica), si los envian a botaderos a
cielo abierto, los reciclan o si son reutilizados como
parte de un proceso de economia circular. También, es
importante conocer qué esfuerzos realizan para reco-
lectar los residuos de su producto, una vez que este ha
sido consumido. Por ejemplo, es importante conocer y
valorar qué hacen las empresas de bebidas con los en-
vases cuando su producto ha sido consumido, ;los re-
cogen?, ;reciclan?, ;reutilizan? En las décadas previas
a 1980, las bebidas gaseosas y cervezas eran vendidas
en botellas de vidrio y no se desperdiciaban, pues los
embotelladores necesitaban reutilizarlas. En los hoga-
res, se conservaban esas botellas y se cuidaban y las
que no se entregaban cuando se compraba una nueva
bebida eran entregadas a un recolector informal que
luego las vendia a las embotelladoras. Hoy dia, la ma-
yoria de estos envases son de pldstico y aluminio y, por
lo general, terminan en botaderos, mares vy rios.

La huella de la cadena de suministro de una empresa
es el agregado de la huella GEI de los miembros de la
cadena que es asignable a cada uno de los productos
(o materia prima) que son adquiridos y vendidos por la
organizacion. Si bien, no es obligacién de la empresa
calcularla con exactitud como parte de una valoracién
de huella para ciclo de vida, si es su responsabilidad
conocer su estructura e influir, hasta donde sea posible,
en su reduccion.

A la luz de la crisis climética que enfrenta el planeta,
gestionar la cadena de suministro de una forma amiga-
ble con el ambiente es una responsabilidad de todas las



empresas y es una obligacion moral de aquellas orga-
nizaciones cuyo giro de negocios requiere del uso de
mdltiples tipos de suplidores altamente contaminantes.
Por ejemplo, la huella de carbono y, en general, la hue-
[la ambiental de una cadena de supermercados fécil-
mente palidece cuando se le compara con la huella GEI
agregada de las actividades productivas, el transporte,
la energia consumida, la produccién agricola y los resi-
duos generados en la fabricacién de todos los productos
que para dicha cadena de supermercados producen y
entregan anualmente sus suplidores.

Asi las cosas, jcudl es el rol que juegan las cadenas de
suministro en la era del cambio climético?, la respuesta
depende de la actitud asumida por cada empresa. Si una
empresa ya toma parte activa en la lucha contra el cam-
bio climatico y ha neutralizado su propia huella, enton-
ces su cadena de suministro se convierte en el frente de
batalla hacia el que debe avanzar en busca de la sosteni-
bilidad total de sus operaciones, asi como de un mayor
impacto en el ambiente. Estas empresas entienden que
la cadena de suministro es una extension del impacto
de la organizacion en el planeta y, por lo tanto, es su
responsabilidad influir para que sus miembros se unan a
la lucha contra el cambio climatico.

Estrategias recomendadas

La gestion de la cadena de suministro puede ser tan sen-
cilla o compleja como lo desee la empresa. La reco-
mendacion es iniciar con un enfoque sencillo y directo,
implementando un sistema de compras sustentables y
promoviendo la sostenibilidad de los miembros de la
cadena mediante una combinacion de las siguientes es-
trategias.

1. Preferencia: la preferencia se debe utilizar cuando
no se tiene apalancamiento con los miembros de la
cadena, sea por tamano o dependencia y, por ende,
es dificil influir en ellos. Lo recomendable en esta si-
tuacion es hacer negocios, en la medida de lo posible,
con aquellos suplidores y distribuidores que demues-
tran publicamente un compromiso o desempeno am-
biental legitimo. En la implementacién de esta estrate-
gia se hace fundamental conocer que estan haciendo
los potenciales suplidores y asociados de negocios por
el ambiente y favorecer la contratacién con empresas
cuyas practicas y logros ambientales sean testificados
via certificaciones y declaratorias ambientales.

2. Requerimiento: la solicitud de requisitos ambien-
tales se utiliza cuando la empresa tiene un fuerte apa-
lancamiento con los miembros de la cadena, sea por
dependencia o por poder de compra. Esta estrategia
conlleva el requerimiento anual de pruebas de com-
promiso y desempefio ambiental por parte de los su-
plidores y distribuidores mediante la presentacion de
declaratorias y certificaciones de sostenibilidad, orga-
nica o de carbono neutralidad (y similares) testificadas
por terceros independientes. Es fundamental que se les
permita a los miembros de la cadena, especialmente a
las pymes, presentar el tipo de certificacién o declara-
toria ambiental que mejor se adapte a sus necesidades
de mercado y capacidades econémicas.

3. Reemplazo: esta estrategia conlleva la sustitucion
de aquellos miembros de la cadena que son altamen-
te contaminantes y no demuestran tener compromi-
so alguno con el ambiente o bien que su desempefio
ambiental es pobre. Este tipo de suplidores no solo
son una amenaza contra el planeta, sino que, en el
mediano plazo, también son una amenaza para la es-
tabilidad de las cadenas de suministro de que forman
parte. Esto por cuanto cada dia el mercado consumi-
dor demanda mayor sostenibilidad ambiental de las
empresas y este tipo de organizaciones indefectible-
mente terminaran feneciendo, por lo que no es sabio
mantener un compromiso de largo plazo con ellas.
Asi, salvo que se tenga una relacion de dependencia,
este tipo de empresas no tiene lugar en la cadena de
suministro de las organizaciones modernas.

Lamentablemente, aiin quedan empresarios que consi-
deran que las cadenas de suministro no son mas que
un conjunto de suplidores y distribuidores cuya Gnica
funcion es satisfacer las necesidades de su empresa. Esta
actitud solo provoca que sus organizaciones tengan ca-
denas sucias que, muy probablemente, estén compues-
tas por empresas que hacen poco o nada por el am-
biente. Bien decian los abuelos: “Dios los cria y ellos se
juntan”. Asi, y como resultado de esta actitud piblica y
notoria contraria al bien comun, conforme se avance en
la implementacion del Acuerdo de Paris, estas empresas
tenderdn a perder competitividad y el favor del mercado
consumidor, pues se habran convertido en aliados de la
mayor amenaza que enfrentara la humanidad durante lo
que resta del presente siglo.
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